4F INTERNETINES PARDUOTUVES TAISYKLES

TAISYKLES GALIOJA NUO 04.02.2020 M. PASKUTIN] KARTA ATNAUJINOS: 19.06.2020 M.
SAVOKU APIBREZIMAI

1. Pardavéjas - bendrové pavadinimu OTCF S.A,, kurios bustiné yra Wieliczkoje (Grottgera 30 g., 32-020
Wieliczka), jra$yta j Nacionalinj teismy registra, aptarnaujamg Apygardos teismo Krakéw-Srédmiescie
Krokuvoje, Nacionalinio teismy registro XII ekonomikos skyriaus, KRS numeris: 0000555276, PVM
mokeétojo kodas: 9451978451, imonés kodas (REGON): 356630870, imonés jstatinio kapitalo dydis: 7 384
500,00 zloty (visiSkai apmokétas), 4F Internetinés parduotuvés pirkéjy aptarnavimo biuro telefono
numeris:  +37052084835  (mokéjimai  pagal operatoriaus  tarifus), elektroninio  pasto
adresas: info@4fstore.lt.

2. Parduotuvé - internetiné parduotuvé 4F, kurios interneto adresas https://4fstore.lt Internetiné
pardavimy platforma yra valdoma pardavéjo, per kurig $is:

a) uztikrina Parduotuvés funkcionaluma bei teikia paslaugas Naudotojams;
b) sudaro galimybes sudaryti Prekiy pirkimo - pardavimo sutartis per atstuma;

Taip pat Pardavéjas Sios platformos pagalba sudaro galimybe Naudotojams susipazinti su Prekémis
esanCiomis Parduotuvéje. Parduotuvé sudaro sglygas Pardavéjui naudotis tam tikromis sisteminémis,
teleinformacinémis, technologinémis priemonémis siekiant teikti minétgsias paslaugas.

3. Internetinés parduotuvés puslapis- parduotuvés interneto puslapis yra prieinamas Siuo

adresu: https://4fstore.lt

4. Taisyklés - Sios Internetinés parduotuvés taisyklés, kuriose pateikiamos Parduotuvés naudojimo
salygos, ypatingai dél Prekiy, esanc¢iy Parduotuvés pasitloje, pirkimo - pardavimo sutarciy sudarymo, ty
sutarciy vykdymo bei skundy proceso taisykliy.

5. Naudotojas - fizinis ar juridinis asmuo, arba organizacinis vienetas, neturintis juridinio asmens statuso,
kuris naudojasi Parduotuvés funkcijomis.

6. Pirkéjas - Naudotojas, kuris sudaré su Pardavéju pirkimo - pardavimo sutarti.

7. Vartotojas - Naudotojas, fizinis asmuo, su savo verslu, prekyba, amatu ar profesija nesusijusiais tikslais
(vartojimo tikslais) siekiantis sudaryti ar sudarantis sutartis Pardavéju.

8. Naudotojo paskyra kiekvienam Naudotojui skirta individuali skiltis, kurig aktyvuoja Pardavéjas (po
Naudotojo registracijos ir po susitarimo su Naudotoju dél Naudotojo paskyros administravimo paslaugos
teikimo), ir kurioje yra kaupiami Naudotojo pateikti duomenys registruojantis. Norint naudotis Parduotuve,
jskaitant Parduotuvés asortimento perzituréjima bei uzsakymy pateikima turéti Naudotojo paskyra néra
butina.

9. Prekés - Parduotuvés asortimento daiktai, galintys buti pardavimo sutarties, sudarytos tarp Vartotojo ir
Pardavéjo, objektas.

10. Pardavimo sutartis - Prekiy pirkimo - pardavimo sutartis sudaryta tarp Vartotojo ir Pardavéjo
tarpininkaujant Parduotuvei pagal salygas nustatytas Siose Taisyklése.
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11. BDAR - Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas(ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).

12. NaujienlaiSkis - Pardavéjo sitiloma paslauga, kurios metu yra siunciama komerciné informacija, ypac
apie prekiy ir teikiamy paslaugy pasitla elektroniniy zinuciy (el. laisko) forma siunciant j pasto dézute
Vartotojo pateiktu elektroninio pasto adresu.

I. Bendrosios nuostatos

1. Pardavéjas taiko technines ir organizacines priemones atitinkancias pavojaus lygj, jskaitant priemones,
reikalingas asmens tapatybés duomenims, siun¢iamiems internetu, saugumui uZztikrinti taip, kad jie
nepatekty j nejgalioty asmeny rankas ir nebiity keiciami. Tokiu budu yra siekiama uztikrinti praneSimy ir
duomeny, teikiamy Parduotuvei sauguma. Pardavéjas uztikrina Parduotuvei teikiamy duomeny perdavimo
saugumg, naudojant SSL protokola (SecureSocketLayer).

2. Parduotuvés internetiniame puslapyje Pardavéjas pateikia Sias Prekiy kategorijas: moteriska sportiné
apranga, vyriska sportiné apranga, aksesuarai (tokie kaip skarelés, kepurés, ausinés, pirstinés, kojinés,
Salikai), lagaminy aksesuarai, slidinéjimo aksesuarai, kelioniy aksesuarai, papliidimio aksesuarai (tokie
kaip maudymosi Slepetés, ranksluosciai, maudymosi kostiumai, glaudés), apatinis trikotazas, piniginés.

3. Pardavéjas Prekes parduoda per Parduotuve, kuri naudojasi interneto tinklu.

4. Ne veéliau nei Naudotojui isreiskus valig sudaryti Pardavimo sutartj (pateikiant uzsakymg), Pardavéjas
naudodamasis Internetine parduotuve pateikia Naudotojui pagrindine informacija apie pagrindines Prekiy
savybes; informacija apie Pardavéjo sitilomas Prekes, detaly jy aprasyma nurodant pagrindines jy savybes
po kiekviena Preke, Internetiniame Parduotuvés puslapyje. Pardavéjas pasilieka teise iki uzsakymo
pateikimo keisti Prekiy kaing ar apraSymus.

5. Naudotojas isipareigoja naudotis Parduotuve netrukdydamas jai funkcionuoti, laikydamasis teisés akty
ir Taisykliy reikalavimy bei gerbdamas kity subjekty teises bei teisétus interesus.

6. UZsakymo pateikimas reiskia Pirkéjo pasitlymg jsigyti Prekes. Pardavimo sutartis laikoma sudaryta,
esant visoms Sioms sglygoms:

a) Pirkéjas Parduotuvéje pateikia uzZsakyma bei suformuoja prekiy krepselj, laikydamasis Taisykliy,

b) susipaZines su Taisyklémis pasirenka apmokéjimo buda bei visiSkai apmoka uZsakyma ar
jsipareigoja apmokéti pristacius Prekes ir,

c¢) Pardavéjas patvirtina Pirkéjo uZsakyma, pateikdamas uZsakymo informacija bei patvirtinimo
pranesima (Taisykliy IV skyrius).

II. Bendravimo budas

1. Su Pardavéju gali buti susiekiama 4F Internetinés parduotuvés Pirkéjy aptarnavimo telefonu Nr.
+37052084835. Telefonu Pardavéjas teikia informacija, susijusig su Parduotuve, jskaitant ir informacijg,
susijusig su Pardavimo sutartimis. Skambucio kaina skai¢iuojama pagal operatoriaus tarifus.

2. Naudotojai gali tiesiogiai Parduotuvés internetiniame puslapyje pateikti klausimus Pardavéjui.
Naudotojas norintis pateikti klausimg Pardavéjui internete, turi pasirinkti kontaktinj formg ir jrasyti
reikalaujamus duomenis, leidzian¢ius Pardavéjui pateikti atsakymus atitinkamuose uzklausos formos
laukeliuose, kartu turi pazymeéti reikalaujamus laukelius.



3. Pardavéjas dél pateikty uzsakymo vykdymo klausimy bei siekdamas paaiskinti pateikto uzsakymo
detales, gali susisiekti su Naudotoju elektroniniu pastu arba telefonu. Pardavéjas gali susisiekti su
Naudotoju telefonu tik tuomet, jei Naudotojas pateiké kontaktinj numersi.

4. Pardavéjas nustato funkcijg, leidZzianciag Naudotojui uZsisakyti praneSimg apie tam tikros Prekeés
prieinamumga internetinéje Parduotuvéje. Siam tikslui Naudotojas turéty lange “Pranesimas apie prekeés
prieinamuma” atlikti Siuos veiksmus:

a) jrasytireikalaujamus duomenis atitinkamuose formos langeliuose, t.y. el. paSto adresa;

b) pazymeétilangelj (check-box), kuris reiskia, kad Naudotojas susipazino su Parduotuveés Taisyklémis
ir sutiko su jy nuostatomis;

c) paspausti mygtuka: “Uzsakyti pranesima”.

III. Galutiné mokéjimo suma

1. Prekiy kaina Internetiniame parduotuves puslapyje yra nurodoma eurais ir tai yra bendroji kaina, tai
reiskia, kad j Prekiy kaing yra jskaic¢iuoti mokesciai, jskaitant ir pridétinés vertés mokestj (PVM). ] Prekiy
kaing néra jskaic¢iuojamos Prekiy pristatymo islaidos.

2. Prekiy pristatymo islaidos apima be kita ko islaidas susijusias su pasto paslaugomis. Prekiy pristatymo
iSlaidos priklauso nuo Pirkéjo pasirinktos mokéjimo formos bei Prekiy kainy dydzio pateiktame uzsakyme.

3. Galutine mokéjimo suma uz pateiktg uzsakyma sudaro: Prekés(-iy) kaina bei Prekés (-iy) pristatymo
iSlaidos.

4. Apie galutine mokéjimo sumag Naudotojas yra informuojamas Parduotuvés internetiniame puslapyje
Uzsakymo teikimo metu bei tiesiogiai - prieS uzsakant ir uzsakymo patvirtinimo bei pateikimo metu. Tai
iSlaidos, kurias Naudotojas privalo sumokeéti kartu su priklausomais mokesciais. Galutiné mokéjimo suma
yra nurodoma uzsakymo gavimg patvirtinancioje Zinutéje.

5. Apskaiciavus ir nurodzius galutine mokéjimo sumg (4 str.), ji negali buti keiciama.

IV. Naudotojo paskyra

1. . Pardavéjas teikia paslaugas, suteikiancias Naudotojui galimybe sukurti Parduotuvés internetiniame
puslapyje Naudotojo paskyra. Naudotojo paskyros déka Pardavéjas suteikia Naudotojui galimybe naudotis
papildomomis Parduotuvés funkcijomis tiek po vienkartinio prisiregistravimo, tiek ir daugkartinio
prisijungimo atveju. Naudotojo paskyros registracija bei jos administravimas yra nemokami. Be to yra
galimybé prisijungti prie Naudotojo paskyros taip pat per tam tikro Naudotojo paskyra sukurta socialiniame
tinkle Facebook. Jei Naudotojas pasirenka minétg prisijungimo budg prie anksciau registruotos paskyros
Parduotuvéje, Facebook pagal savo Naudotojo tikrinimo mechanizmg leis Pardavéjui naudotis - tik
Naudotojo tapatybés patikrinimo tikslams - Naudotojo duomenimis i$ jo paskyros Facebook. Tai yra:
vardas, pavardé, el. pasto adresas ir paskyros nuotrauka. Pasirenkant tokig prisijungimo formga, Naudotojas
tuo paciu supranta, kad jo asmens duomenys Sioje srityje bus teikiamos Pardavéjui Facebook - kaip atskiro
asmens duomeny administratoriaus - déka. Tuo paciu Pardavéjas tuos duomenis panaudos tik prisijungimo
prie Naudotojo paskyros tikslu).

2. Naudotojo paskyros registracija yra neprivaloma, Naudotojas gali perziuréti Internetinés parduotuvés
pasitla bei teikti uzZsakymus be Naudotojo paskyros registravimo.

3. Norint sukurti Naudotojo paskyra, Internetinéje parduotuvéje, eilés tvarka reikia:



a) paspausti mygtuka ,Prisijungti”, esantj virSutinéje juosteléje,
b) paspausti mygtuka ,Sukurti paskyra”, kuris perkelia j paskyros kiirimo vaizda,

c) iraSytijregistracijos blanko langelius atitinkamai reikalaujamus duomenis, t.y. varda, pavarde ir el.
pasto adresa, perskaityti Taisykles ir pazymeéti langelj (check-box), reiskiantj susipazinimo su
Parduotuvés Taisyklémis patvirtinimg ir jo turinio akceptavima bei paspausti mygtuka ,Sukurti
paskyra”, esantj paskyros kiirimo vaizde.

4. Alternatyviai 4 straipsnyje aprasytam budui, Naudotojas gali taip pat sukurti Naudotoj paskyra
Parduotuvés internetiniame puslapyje pirkdamas Preke be registravimosi, o véliau spausdamas pasirinktj
JSukurti  paskyrg” esancia pateikto uzsakymo apibendrinimo vaizde, perskaitydamas Taisykles,
pazymédamas langelj (check-box), reiskiantj susipazinimo su Parduotuvés Taisyklémis patvirtinimg ir jo
turinio akceptavima.

5. Naudotojui prisiregistravus, Pardavéjas pagal registravimosi metu Naudotojo pateiktg el. pasto adresg
nedelsiant iSsiys el. laiskg, patvirtinantj Naudotojo paskyra.

6. Tuo metu, kai Naudotojas gauna patvirtinancia Zinute, yra sudaroma sutartis dél Naudotojo paskyros
paslaugos teikimo, tuo paciu $i paslauga bus teikiama nemokamai nuolatos.

7. Pardavéjas turi teise nutraukti sutartj dél Naudotojo paskyros paslaugos teikimo pranesdamas apie tai
pries keturiolika dieny tik dél svarbiy priezasciy, t.y. jei Naudotojas pastoviai pazeidinés savo pareigas
nurodytas Taisykliy 5 straipsnio 1 punkte ir kai Pardavéjas pareiks reikalavima Naudotojui nutraukti
pazeidimo daryma, skiriant papildoma Kketuriolikos dieny laikotarpj, o praéjus Siam laikotarpiui,
Naudotojas toliau nepaisys Pardavéjo nurodymu.

8. Pareiskima susijusj su sutartimi dél Naudotojo paskyros paslaugos teikimo Pardavéjas gali persiysti
Naudotojui elektroniniu pastu, Naudotojo pateiktu adresu.

9. Naudotojas yra jpareigotas nutraukti sutartj dél Naudotojo paskyros paslaugos teikimo bet kuriuo laiku,
be pranesamojo laikotarpio, nenurodant priezasties ir nepatiriant jokiy islaidy, persiunciant Pardaveéjui
elektroninio pasto adresu: info@4fstore.lt reikalavima iStrinti Paskyra nurodant elektroninio pasto adresa
(el.p. adresa) priregistruotg Parduotuvéje.

10. Sutarties dél Naudotojo paskyros paslaugos teikimo pabaigos pasékmé yra paskyros uzblokavimas ir
Naudotojo paskyros iStrynimas, taciau tai neturi jtakos teiséms, kurias Naudotojas jgijo prieS sutarties
pasibaigima.

IVa. Naujienlaiskis

1. Teikiant Naujienlaiskio paslauga elektroniniu pastu pagal Naudotojo pateikta el. pasto adresa (toliau - El.
p.adresas), el. zinutés forma yra siunciama Pardavéjo (OTCF) informacija, toliau vadinama "Naujienlaiskiu".
Naujienlaiskio paslauga yra teikiama nemokamai ir nuolat.

2. Naujienlaiskyje yra pateikiama informacija apie 4F prekés Zzenklo produkty pasitla, naujas kolekcijas,
aktualias akcijas, informacija apie naujy parduotuviy atidaryma bei kitos Zinios apie 4F prekeés Zenklg bei
jos sitlomus produktus, ijskaitant nuomonés, pranesSimai spaudai, nuorodos j su 4F prekés zenklu
bendradarbiaujanciy puslapiy nuorodos.

3. Kiekviename Naujienlaiskyje yra:

a) informacija apie OTCF S.A. su biustine Wieliczkoje - Naujienlaiskio siuntéja,

b) uZpildytas langelis , Tema”, nurodantis Naujienlaiskio turinj,



c) informacija apie NaujienlaiSkio paslaugos atsisakymo biuidg arba Naudotojo elektroninio pasto
adreso (el. p.), pag. kurj yra siunciamas Naujienlaiskis, pakeitima.

4. Naujienlaiskiu naudotis gali Naudotojas, turintis kompiuterj arba kita multimedijy jrenginj su Interneto
tinklo prieiga bei turintis aktyvia elektroninio pasto paskyra (el.p.).

5. Naujienlaiskio paslaugos uzsakymas vyksta tuomet, kai Naudotojas atlieka Siuos registravimo veiksmus
internetiniame puslapyje https://4fstore.lt langelyje "NAUJIENLAISKIS" (,NEWSLETTER”):

a) Naudotojas blanke, kuris yra prieinamas internetiniame puslapyje, pateikia elektroninio pasto
adresg (el. p.), iSreiskia savo sutikimg gauti Naujienlaiskio tipo Zinutes ir pazymi langelj (check-
box), reiskiantj susipazinimo su Parduotuveés Taisyklémis patvirtinima ir jy turinio akceptavima,

b) paspaudzia (spusteli) mygtuka ,UZsirasyti”,

c) paspaudzia registravimg patvirtinan¢ia nuoroda pavadinta ,Naujienlaiskio iS puslapio
prenumerata”, esancia persiystoje elektroninéje Zinutéje

6. Registravima patvirtinanc¢ios nuorodos paspaudimo (spusteléjimo) déka Naudotojo elektroninio pasto
adresas (el. p.) yra jraSomas j elektroniniy laisky adresaty sgrasa. Naudotojo elektroninio pasto adresas (el.
p.) bus naudojamas Naujienlaiskiy siuntimui Naudotojui.

7. Registravimo metu Naudotojo elektroninio pasto adreso (el. p.) pateikimas blanke yra bitinas
Naujienlaiskio paslaugos teikimui.

8. Naudotojas gali bet kuriuo metu, nenurodydamas priezasties ir nepatiriant islaidy, pakeisti anksc¢iau
pateikta elektroninio pasto adresg (el. p.), i kurj buvo sunciamas Naujienlaiskis, gali atsisakyti
Naujienlaiskio paslaugos spaudziant (spusteléjus) nuorodag ,NaujienlaiSkio prenumeratos atsisakymas”
pateikta kiekvieno Naujienlaiskio porastéje, o po to - dar kartg uzsakyti Naujienlaiskio paslauga Naudotojui
atliekant registravimo veiksmus kaip nurodyta anksciau, 6 straipsnyje, pateikiant Internetinés parduotuvés
puslapyje esan¢iame blanke naujg Naudotojo elektroninio paSto adresg (el. p.) langelyje https://4fstore.lt
"Naujienlaigkis" (,NEWSLETTER”).

9. Naudotojas gali bet kuriuo metu, nenurodydamas prieZasties ir nepatirdamas islaidy atsisakyti
NaujienlaiSkio paslaugos:

a) spaudziant nuorodg ,Naujienlaiskio prenumeratos anuliavimas" esancig kiekvieno Naujienlaiskio
porastéje,

b) atZymint sutikimg ,Sutinku gauti mano pateiktu el. paSto adresu komercine korespondencija -
NAUJIENLAISK] pagal Internetinés parduotuvés Taisykles. Turiu teise atSaukti Naudotojo skiltyje
savo sutikimg mano duomeny perdirbimui bet kuriuo laiku, taciau tai neturés jokios jtakos mano
duomeny tvarkymui, vykdytam prieS sutikimo atSaukimg, teisétam atitikimui”, o véliau
paspaudziant (spusteléjant) mygtuka ,ISsaugoti pakeitimus”,

¢) persiunciant Pardavéjui (OTCF) elektroniniu pastu (el. pasto adresu): info@4fstore.lt sutikimo
atsisakyma dél Naujienlaiskio.

10. Naujienlaiskio paslaugos vykdymo metu Naudotojas jsipareigoja nepristatyti ir neperduoti neteiséto
turinio.

IVb. Kitos funkcijos

1. Parduotuvés internetinis puslapis turi ir kity funkcijy, kuriomis naudojantis Naudotojas gali
rekomenduoti Prekes kitiems Interneto vartotojams, kurie iesko sitilomy prekiy Parduotuvéje. Pardavéjas
taip pat gali skatinti Naudotojus dalyvauti jo organizuojamuose konkursuose bei akcijose.
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2. Sutarties dél paslaugy teikimo elektroniniu biidu, dél auksciau nurodyty funkcijy, sudarymas jvyksta tuo
pat metu, kai Naudotojas pasinaudoja ta funkcija. Sutarties dél paslaugy teikimo elektroniniu bidu
nutraukimas jvyksta kiekvienu metu automatiskai Naudotojui baigus naudotis konkrecia funkcija.
Pardavéjas gali nustatyti papildomas taisykles naudojantis konkrecia funkcija, kurias Naudotojams
pristatyty iki jy jsigaliojimo.

V. UZzsakymo pateikimo buidai

1. Naudotojas gali jsigyti Prekes sitilomas Parduotuvéje pateikdamas uzsakyma.

a) tiesiogiai per Parduotuvés internetinj puslapi (sukuriant Naudotojo paskyra arba jos nesukuriant)
ir vykdant uzsakymo procedursg;

b) siunciant el. pasto zZinute adresu: info@4fstore.lt ir nurodant visg uzsakymo vykdymui svarbig
informacija apie uzsakomas Prekes, ty. uzsakomy Prekiy katalogy pavadinimus, dydzius ir
uzsakymy kiekius, mokéjimo budg, Prekiy pristatymo budg ir vietg ir kitus duomenis: vardg,
pavarde, Prekiy pristatymo adresa, el. pasto adresa, telefono numerj, taip pat nurodant ar
Naudotojas teikia uzsakyma kaip pridétinés vertés mokesciy (PVM) mokétojas.

2. Naudotojas norintis pateikti uzsakyma tiesiogiai internetiniame Parduotuvés puslapyje, turi:

a) surinkti uzsakyma naudojant pirkiniy krepseli (paspaudziant mygtuka ,ldéti | krepseli”.
Naudotojas pasirenka ir jdeda Prekes i pirkiniy krepselj pagal ju aprasyma ir kaing bei - jeigu
Prekeés yra sitilomas jvairiais dydziais - pasirenka dydi),

b) Peréjusi,Jusy krepselis” vaizdg ir nustacius Prekiy kiekij, paspausti mygtuka ,Mokeéti”,

c) peréjus i ,Pristatymas” vaizdg, jrasyti reikalaujamus duomenis atitinkamuose uzsakymo formos
langeliuose; iSrinkti pristatymo biida, o po to - paspausti mygtuka ,Mokeéti",

d) peréjus i ,Apibendrinimas ir mokéjimas” vaizda, pasirinkti mokéjimo btida bei kiekvienu atveju
pazymeti reikalaujama langelj (check-box) nurodyti, ar Naudotojas teikia uzsakyma kaip pridétinés
vertés mokesciy (PVM) mokétojas, o po to pazyméti bei paspausti mygtuka ,Uzsakau ir moku” arba
mygtuka, kuris vienareikSmiskai atitinka fraze: ,Suvestiné ir mokéjimas”, tai reiskia, kad pateiktas
uZsakymas su mokéjimo pareiga.

3. Uzsakymai bus vykdomi pagal jy pateikimo eile.

4. Naudotojo uzsakymo pateikimas reiskia pasiiilyma jsigyti Prekes ir sudaryti Prekiy pardavimo sutarties
sudarymas, kur Prekés - tai uzsakymo objektas, kurj sitilo Pardavéjas.

5. Detali informacija apie uzsakymo pateikimo blida yra pateikta Parduotuvés internetiniame puslapyje,
,Pirkéjo aptarnavimas” porastéje: ,Uzsakymy teikimas*.

VI. Sutarties dél Prekiy pardavimo sudarymo patvirtinimo perteikimas

1. Pardavéjas iskart po to, kai Naudotojas pateikia uzsakyma, siuncia Naudotojo pateiktu el. pasto adresu
elektronine zinute patvirtinancig uzsakymo gavima ir sutarties sudaryma.

2. Nuo to laiko, kai Naudotojas gauna anksc¢iau minétg elektronine zZinute, yra sudaroma Pardavimo sutartis
tarp Naudotojo - Pirkéjo ir Pardavéjo.

3. Esminiy Prekiy Pardavimo sutarties nuostaty fiksavimas bei patvirtinimas jvyksta persiuntus minétaja
elektronine zZinute kartu su priedais - Siomis Taisyklémis, paaiskinimu apie teise atsisakyti sutarties bei
sutarties atsisakymo pareiskimo blanku.
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VII. Mokéjimai.

1. Pardavéjas suteikia galimybe mokéti uz Preke tokiais budais.

a) apmokéjimas pristacius Prekes - Siuo atveju siuntinj priimantis Pirkéjas yra jpareigotas sumokeéti
visg Prekiy kaing bei Prekiy pristatymo islaidas, nurodytas uzsakyme, kurjeriui, kuris teikia pasto
paslaugas ir pristato siuntinj,

b) naudojantis saugiomis internetinémis mokéjimy platformomis - Siuo atveju Pirkéjas privalo
sumokeéti uz nupirktas Prekes iSkart, pries uzsakymo jvykdyma (iSankstinis apmokéjimas). Pirkéjas
turéty sumokeéti j uzsakyma atitinkancig Pardavéjo banko saskaita visa Prekiy kainos suma kartu
su Prekiy pristatymo iSlaidomis per 7 dienas nuo tada, kai Pardavéjas iSsiunté el. laiska su
uzsakymo patvirtinimu. PrieSingu atveju Pardavéjas turi teise laikyti , kad Pirkéjas atsisaké savo
uzsakymo.

2. Parduotuvéje uzsakytas Prekes pristato subjektai teikiantys siunty pristatymo paslaugas.
3. Pardavéjas pradés vykdyti pateikta uzsakyma iSkart po to, kai elektroniniu pastu iSsiys pateikto

uzsakymo gavimo patvirtinima bei - jei buvo pasirinktas iSankstinis apmokéjimas - jskaicius visg Prekiy
kainos suma bei Prekiy pristatymo islaidy imoka Pardavéjo banko saskaitoje.

4. Pateikto uzsakymo vykdymo laikas apima laikotarpj, per kurj Pardavéjas surinkdamas uzsakytas Prekes
parengia siuntinj iSsiuntimui.

5. Pateikto uzsakymo vykdymas gali uztrukti iki 4 darbo dieny ir prasideda nuo to laiko, kai Pardavéjas
pradeda vykdyti pateiktg uzsakyma, o baigiasi tuomet, kai Pardavéjas perduoda siuntinj Sio skyriaus 2 str.
nurodytiems subjektams.

6. | pateikto uZsakymo jvykdymo laika néra jskaifiuojamas Prekés pristatymo laikas, t.y. laiko tarpas nuo
Pardavéjo Prekés perdavimo kurjeriui iki siuntinio pristatymo Pirkéjui.

7. 18sami informacija apie Prekiy pristatyma, bei apie Prekiy pristatymo iSlaidas yra pateikta Internetinés
parduotuvés puslapyje ,Pirkéjo aptarnavimas” porastéje: ,ISlaidos ir pristatymo laikas”.

8. Pirkima patvirtinantis dokumentas yra PVM Saskaitos-faktiiros popierinis variantas, jdétas j kiekvieng
siuntinj su preke.

VIII. Teisé atsisakyti sutarties.

Vartotojas, kuris sudaré nuotoline sutarti, gali per 30 dieny atsisakyti sutarties nenurodant priezasties ir
nepatiriant islaidy, i§skyrus iSlaidas nurodytas Priedas Nr. 1 - kuriame pateikta informacija apie sutarties
atsisakymo btida ir laika bei apie Prekiy graZinimo iSlaidas, jei jas patyré Vartotojas atsisakydamas
sutarties.

IX. Skundy svarstymo procediira.

1. Pardavéjas turi pareigg pristatyti Pirkéjui Prekes be trikumu.

2. Pardavéjas yra atsakingas uz Pirkéjo uzsakyty Prekiy trikumus pagal LR Civilinio kodekso CK 6.228(14)
str.



3. Pirkéjas gali pateikti skundg pasirinktu bidu, kuris pakankamai atskleidzia jo valia.
4. Siekdamas palengvinti skundo padavimo procesa, Pardavéjas:

a) rekomenduoja, kad Pirkéjo pateiktame skunde biity nurodyti Sie duomenys: vardas, pavardé, el.
pasto adresas, banko saskaitos nr. adresas (gatvé, namo nr./ buto nr., pasto kodas, vietoveé
(pastas)), telefono nr., atlyginimo forma, uzsakymo nr., informacija apie konkrecias prekes, kurios
yra skundziamos ir dél kokios prieZasties,

b) informuoja Pirkéja apie galimybe pasinaudoti pavyzdine skundo procedura, kuri yra pateikta
Parduotuvés internetiniame puslapyje ,Pirkéjo aptarnavimas” porastéje: ,Skundai”,

Pirkéjas neprivalo naudotis ar vadovautis pateiktomis Pardavéjo rekomendacijomis arba Internetinés
parduotuvés puslapyje aprasytomis procediiromis, o sprendimas nesinaudoti anks$c¢iau minétomis
priemonémis negali turéti jtakos pateikty skundy veiksmingumui, i$skyrus rekomenduojama skundo
aprasSyma.

5. Skundus dél Pardavéjo paslaugy, teikiamy elektroniniu bidu, galima teikti siunciant el. laiska
adresu: info@4fstore.lt.

6. Pardavéjas nagrineés kiekvieng skundg ir pateiks atsakyma kuo skubiau, bet ne véliau nei per keturiolika
dieny nuo skundo pateikimo datos. Apie skundo nagrinéjimo biidg Vartotojas bus informuojamas skunde
nurodytu budu.

7. Jeigu pateiktame skunde atsiras kazkokiy triikumy, Pardavéjas, pasinaudodamas Vartotojo skunde
nurodytu adresu, kreipsis j Pirkéja.

X. Techniniai reikalavimai biuitini bendradarbiavimui su teleinformacine sistema, kuria naudojasi

Pardavéjas

1. Norint naudotis Parduotuve ir perzilrinéti Prekes, reikalingas galinis jrenginys su interneto prieiga ir
jdiegta interneto narsykle: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome arba Apple Safari.

2. Be to, uzsakymy teikimui yra reikalinga aktyvi el. pasto paskyra.

XI. Asmens duomeny apsauga

1. Naudotojy, kurie naudojasi Parduotuvvés teikiamomis paslaugomis, asmens duomeny valdytojas yra
Pardavéjas OTCF S.A (pagal BDAR 4 str. 7 p.).

2. Pardavéjas yra paskyres Duomeny apsaugos pareigiing (DAP), su kuriuo galima susisiekti dél asmens
duomeny apsaugos bei su tuo susijusiy teisiy vykdymo. Siuo tikslu jmanoma susisiekti elektroniniu biidu
adresu iod@otcf.pl bei tradiciniu pastu adresu: OTCF S.A., ul. Grottgera 30, 32-020 Wieliczka (su prierasu
,Duomeny apsaugos pareigiinas (Inspektor Ochrony Danych (10D))").

3. Naudotojy asmens duomenys gali buti tvarkomi Siais tikslais bei toliau nurodytais pateiktais teisiniais
pagrindais:

a) priimant uzsakymus bei vykdant Pardavimo sutartj (asmens duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis b punktas),



b)

d)

g)

h)

j)

k)

1)

0)

susisiekiant dél pateikty uzsakymuy, jskaitant - jy patvirtinimu ir informavimu apie statusg (asmens
duomeny tvarkymo teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis b punktas),

siekiant vykdyti registracija bei Naudotojo paskyros sukirimui Parduotuvéje, paslaugy teikimui
(jei Naudotojas tokig paskyra susikire) bei uztikrinant kity Parduotuvés funkcijy nurodyty
Reglamento IV skyriuje teikima, pagal paslaugy teikimo elektroniniu bidu sudaryta sutartj su
Naudotoju (asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis b punktas),

leisti prisijungti prie Naudotojo paskyros naudojant jo turima paskyra Facebook socialiniame
tinkle, kurig Naudotojas autorizuoja savo Paskyroje, susikurtoje Parduotuvéje, lygindamas savo
duomenis su duomenimis i§ Facebook (tokiu atveju Facebook, pagal tapatybés nustatymo
priemones, suteiks Pardavéjui duomenis: vardg, pavarde, el. pasto adresg, paskyros nuotraukg), tik
tuomet, kai Naudotojas asmeniskai pasirinks tokig prisijungimo forma, tai yra, kai bus galios
teisétas Pardavéjo interesas ir Naudotojo sutikimas (BDAR 6 str., 1 a., f p),

sudarant salygas naudotis kity kitomis funkcijomis, kurios nurodytos Taisykliy [Vb skyriuje pagal
paslaugy teikimo elektroniniu biidu sutartj su Naudotoju (asmens duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis b punktas) bei Sias Taisykles, o taip pat pagal specialias taisykles
konkreciy funkcijy naudojimui - jei jos galios konkreciais atvejais pagal Pardavéjo priimta
sprendima (tokiu atveju tokios taisyklés gali nurodyti papildomus asmens duomeny tvarkymo
teisinius tikslus ir pagrindus),

svarstant skundus susijusius su sudarytomis Pardavimo sutartimis (BDAR 6 str. 1 dalis b punktas),

svarstant skundus susijusius su sutartimi dél paslaugy teikimo sudaryta elektroniniu budu tuo
atveju, jei Naudotojas tokig sutartj sudaré su Pardavéju pagal Siose Taisyklése nurodytas taisykles
(BDAR 6 str. 1 dalis b punktas),

skundams nagrinéti, jiems pateikti bei gintis nuo jy, naudoti neteisminius skundy bei pretenzijy
nagrinéjimo budus, kurie yra laikytini teisétais Pardavéjo interesais (pvz., naudojantis
kontaktiniais duomenimis nurodytais Parduotuvés internetiniame puslapyje), (asmens duomeny
tvarkymo teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis f punktas),

priimant nuotoliniu biidu sudaryty pardavimo sutarciy atsisakymo pareiSkimus, kas yra teisétas
Pardavéjo interesas pagal Siy Taisykliy nuostatas bei pagal LR Vartotojy teisiy apsaugos jstatyma
(asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis b, f punktai),

nagrinéjant ir iSieSkant zalos atlyginima, apsisaugojant nuo ieskiniy, o taip pat siekiant neteisminiy
skundy nagrinéjimo budy ir Zalos atlyginimo iesSkiniy, kas yra teisétas Pardavéjo interesas (asmens
duomeny tvarkymo teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis f punktas),

siekiant teikti mokéjimo paslaugas bei sudaryti saglygas naudotis elektroniniais mokéjimais, kas yra
teisétas Pardavéjo interesas ir biitina aplinkybé jgyvendinant Pardavimo sutartj (asmens duomeny
tvarkymo teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis b, f punktai),

tiesioginio marketingo tikslams, jskaitant eksponavima, parenkant ir parodant Parduotuvéje
prieinamas prekes, atsizvelgiant j konkrec¢iy Naudotojy aktyvuma ir pasirinkimus, kas yra teisétas
Pardavéjo interesas, taip pat atsizvelgiant | Naudotojo sutikimg(asmens duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis a, f punktai),

kuriant statistines analizes, kas yra teisétas Pardavéjo interesas (asmens duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis f punktas),

vykdant teisinius mokesciy ir apskaitos nuostaty reikalavimus, vadovaujantis Pardavéjui taikomu
2004 m. kovo 11 d. jstatymu dél pridétinés vertés mokescio (PVM), 1992 m. vasario 15 d. jstatymu
dél pelno mokescio bei 1994 m. rugséjo 29 jstatymu dél apskaitos (asmens duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis ¢ punktas),

saugant duomenis archyvavimo tikslams bei Pardavéjo tinkamy teisiniy pareigy vykdymo
jrodymui, kas yra teisétas Pardavéjo interesas (asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas:
BDAR 6 str. 1 dalis f punktas),



p) siunciant komercine informacija elektroniniu bidu - Naujienlaiskiu - jeigu konkretus asmuo
pateiké atskirg sutikimg gauti prekybos informacija elektroniniu bidu (asmens duomeny
tvarkymo teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis a punktas),

q) siysti verslo informacijg elektroniniu pastu PUSH Zinuciy blidu - jei konkretus asmuo pats sutiko
gauti tokio tipo informacija (asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis a
punktas),

r) uzraSant duomenis slapuky pavidalu, kaupiant duomenis i$§ Parduotuvés internetinio puslapio bei
Parduotuvés mobiliojo varianto - jei konkretus asmuo pareiské savo sutikima pagal taisykles
nurodytas Slapuky politikoje, kuri galioja Internetiniame parduotuvés puslapyje (asmens
duomeny tvarkymo teisinis pagrindas: BDAR 6 str. 1 dalis a punktas).

4. Naudotojy asmens duomenys gali buti atskleidziami Sioms gavéjy kategorijoms:

a) subrangovams, kurie teikia Pardavéjo technine pagalba administruojant ir palaikant, taip pat
vystant Parduotuve: subjektams, kurie teikia internetinés svetainés talpinimo paslaugas,
Parduotuvés valdymo programos tiekéjams, subjektams, kurie teikia Parduotuvés programinés
jrangos techninj aptarnavima, tiekéjams, kurie wuztikrina programine jranga prekybos
korespondencijos siuntimui elektroniniu biidu, jskaitant PUSH naujienas tiekéjams, kurie uztikrina
Pirkéjo aptarnavimo biuro aptarnavima, rinkodaros agentiiroms, su kuriomis Pardavéjas sudareé
teisiSkai reikalaujamas sutartis dél asmens duomeny tvarkymo patikéjimo;

b) subjektams, teikiantiems pagalba Pardavéjui, kuris, pagal galiojancius teisés aktus bei Sio
Reglamento jpareigojimus ir pareigas, vykdo Parduotuveés paslaugas. Tais subjektais yra: advokaty
kontoros bei surinkimo agentiiros, su kuriomis Pardavéjas sudaré teisiskai reikalaujamas sutartis
deél asmens duomeny tvarkymo patikéjimo;

c) subjektams, kuriems duomeny perteikimas yra bitinas tinkamam Parduotuvés paslaugy
vykdymui, pagal konkretaus Naudotojo reikalavimg - subjektams teikiantiems elektroniniy
mokéjimy paslaugas (jei buvo pasirinkta tokio mokéjimo pasirinktis), subjektams teikiantiems
kredito paslaugas (mokéjimas dalimis), subjektams uZtikrinantiems prekeés pristatyma nurodytu
adresu (pasto paslaugos, pervezimo arba kurjerio paslaugos, ekspedijavimo jmonés) arba
verslininkams prekiaujantiems stacionariose parduotuvése su Pardavéjo prekiniu zenklu
(pasirinkus uzsakymo paémima stacionarioje parduotuvéje), kuriems duomenys yra suteikiami
kaip atskiriems valdytojams arba su kuriais Pardavéjas sudaré teisiskai reikalaujamas sutartis dél
asmens duomeny tvarkymo (priklausomai nuo ty subjekty atliekamo asmens duomeny tvarkymo
statuso).

5. Naudotojy asmens duomenis gali perduoti Pardavéjas uzZ Ekonominés Erdvés Riby (EER), kai Pardavéjas
naudojasi subrangovy paslaugomis (i anksciau, 4 punkte nurodyty gavéjy kategorijy). Tokiu atveju
Pardavéjas garantuoja asmens duomeny apsaugos teisétas apsaugos priemones, kuriomis bus
(priklausomai nuo atvejo): i) duomeny pateikimas subrangovui esanciam trecioje Salyje, kuriam buvo
skirtas sprendimas patvirtinantis atitinkamg apsaugos lygj pagal BDAR 45 str. reikalavimus, ii) duomeny
pateikimas vykdomas pagal sutartj sudarytg su subrangovu dél duomeny perdavimo paremto Europos
Komisijos patvirtinty Sutarciy standartinémis salygomis, iii) duomeny pateikimas vykdomas pagal
subrangovo taikomas jmonéms privalomas taisykles, apie kurias kalbama BDAR 47 str., iiii) duomeny
perdavimas subrangovui, kuris dalyvauja Privacy Shield programoje. Daugiau informacijos apie Pardavéjo
taikomas saugumo priemones susijusias su duomeny perdavimu uZ EER riby galima gauti susisiekus su
Pardavéjo nurodytu Duomeny apsaugos pareigiinu.

6.ISskyrus atvejus, apie kuriuos buvo kalbama anks¢iau, Naudotojy asmens duomenys gali biiti perduodami
uZ EER riby tik tokiais atvejais, kuomet konkretus Naudotojas pateikia uzsakyma i$ Salies esancios uz EER
riby ir laukia uzsakyty prekiy pristatymo j ta salj. Tokiu atveju Pardavéjas perduos Naudotojo asmens
duomenis uz EER riby tik taisyklingo pateikto uzsakymo jvykdymo tikslams, uzsakyme pateiktu adresu,
pagal jo pageidavima.

7. Gauti asmens duomenys bus Pardavéjo saugomi visag Pardavimo sutarciy vykdymo laikotarpj ir iki jy
tinkamo jvykdymo, o taip pat Parduotuvés paslaugy teikimo (Naudotojams) laikotarpj ir laikg, kuomet bus
galiojancios sutartys dél paslaugy teikimo elektroniniu btdu, taip pat:



a) esantjtarimy dél galimy pretenzijy, kylanciy i$ sudaryty sutarciy,

b) esant pagristy jtarimy dél galimy anksc¢iau nurodyty sutarc¢iy skundy, duomenys saugomi iki
ieskinio senaties pabaigos (ieskiniy, kuriuos Pardavéjas iskélé arba nori atremti, nagrinéjimui),

c) iki teisiniy jsipareigojimy jvykdymo numatyto teisés aktuose, jskaitant jsipareigojimus, jskaitant
susijusiy su mokesciais ir apskaita, pvz. pareigy, susijusiy su dokumenty saugojimu pagal
Pardavéjui taikomus 1994 m. rugséjo 29 d. jstatymo dél apskaitos 74 str. reikalavimus.

d) per laikotarpj reikalingg Pardavéjui jrodyti dokumentais vieSosios administracijos organams,
jskaitant ir asmens duomeny apsaugos prieziuros institucijai, jam priklausanciy teisiniy pareigy
tinkama vykdyma,

e) archyvavimo tikslams, jei susije su korespondencijos istorija ir atsakymais i pateiktus uzklausimus
(tiesiogiai nesusijusius su sudarytomis sutartimis) - per laikotarpj ne ilgesnj nei 3 metai nuo
duomeny gavimo,

f) tiesioginés rinkodaros tikslams - per sutarties dél paslaugy teikimo elektroniniu budu galiojimo
laikotarpj (Naudotojai) bei per pardavimo sutarciy vykdymo laikotarpj arba iki pranesimo apie
nesutikima tvarkyti tuo tikslu asmens duomenis,

g) iki sutikimo atsisakymo tvarkyti asmens duomenis arba kai tokie duomenys tampa neaktualts
(Pardavéjui nustacius) - jei duomeny tvarkymas vyksta sutikus konkreciam asmeniui.

8. Pardavéjas kiekvienam Naudotojui uztikrina teise pasinaudoti visomis jam priklausanc¢iomis BDAR
teisémis, t.y. teise reikalauti savo asmens duomeny, teise juos taisyti, pasalinti arba reikalauti riboti jy
tvarkyma, teise perkelti duomenis, o taip pat papriestarauti jy tvarkymui pagal taisykles ir atvejais,
nurodytais BDAR nuostatose.

9. Pardavéjui tvarkant asmens duomenis, skirtus teiséty interesy vykdymo tikslams (apie kuriuos buvo
kalbama anksciau), kiekvienas Naudotojas turi teise priestarauti duomeny tvarkymui dél priezascCiy
susijusiy su jo konkrecia asmens padétimi.

10. Laikoma, kad Pirkéjy duomenys tvarkomi tiesioginés rinkodaros vykdymo metu yra teisétas Pardavéjo
interesas iki to laiko, kuomet bus pareikstas priestaravimas tokiam tvarkymo metodui. Naudotojas turi teise
protestuoti prie§ jo asmens duomeny tvarkyma tiesioginés rinkodaros tikslams bet kokiu metu.

11. Tuo atveju, kai Pardavéjas tvarko asmens duomenis pagal Vartotojo duotg sutikima, bet kuris asmuo
turi teise bet kuriuo metu atSaukti sutikimg tvarkyti jo asmens duomenis, o tai neturi jtakos juy teisétumui
iki atSaukimo.

12. Asmens duomeny pateikiami atsizvelgiant j:

a) Naudotojus, kurie nori sukurti Naudotojo paskyra Parduotuvéje - registracijos bei Naudotojo
paskyros sukiirimo tikslams butina pateikti duomenis nurodytus registravimo formoje, t.y. vardg,
pavarde, gyvenamosios vietos adresa, el. pasto adresa. Siy duomeny nepateikus, nebus galima
sukurti Naudotojo paskyros (tuo paciu sudaryti sutarties dél paslaugy teikimo elektroniniu budu),
bet Pirkéjas vis tiek galés naudotis galimybe pateikti prekiy uzZsakymus Parduotuvéje, naudodamas
pasirinktj be Naudotojo paskyros registravimo,

b) Naudotojus, kurie pateikia uzZsakymus Parduotuvéje - tam, kad Pardavéjui pateikty ir sudaryty
galimybe ivykdyti uzsakyma (tuo paciu, sudaryti pardavimo sutartj), bitina pateikti duomenis:
vardg, pavarde, gyvenamosios vietos adresg (arba kitag adresg pristatymui), el. pasto adresg,
telefono numerj. Siy duomeny nepateikimas neleis Pardavéjui priimti uZsakymo (tuo paciu
negalima bus sudaryti pardavimo sutarties);

¢) Naudotojus, kurie pateikia pareiskima dél pirkimo sutarties atsisakymo - tam, kad pateikty valios
pareiskima dél nuotoliniu biidu sudarytos pirkimo sutarties atsisakymo, reikia pateikti duomenis:
varda, pavarde, el. pasto adresg, adresa (gatvé, namo nr./buto nr., pasto kodas, vietové (pastas),
telefono nr., uZsakymo numeris, banko saskaitos numeris. Nepateikiant Sios informacijos, nebus



galima veiksmingai pateikti valios pareiskimo dél pirkimo sutarties atsisakymo, o nenurodzius
banko sgskaitos numerio - gali biiti nejmanoma grazinti pinigus,

d) Naudotojus, kurie pateikia skundus dél sudarytos pardavimo sutarties - tam, kad pateikty skundg
ir kad jis biity svarstomas Pardavéjo, reikia pateikti duomenis: vardas, pavardé, el. pasto adresas,
banko saskaitos nr., adresas (gatvé, namo nr./buto nr., pasto kodas, vietové (pastas)), telefono
numeris, atlyginimo btudas, uzsakymo numeris, informavimas, dél kokios Prekés yra teikiamas
skundas ir dél kokios priezasties. Nepateikus Siy duomeny Pirkéjui, bus nejmanoma svarstyti
pateikto skundg,

e) Naudotojus, kurie pateikia skundus dél su Pardavéju sudarytos sutarties dél paslaugy teikimo
elektroniniu bidu pagal Siose Taisyklése nurodytas taisykles - tam, kad galima bity pateikti
Pardavéjui skundg ir kad jis galéty ji svarstyti, reikia pateikti el. pasto adresg, kurj Naudotojas
pateiké Naudotojo paskyros Parduotuvéje registravimo metu arba kurj pateiké registruojantis
Naujienlaiskyje (kai skundas susijes su Sia paslauga). Nepateikus Siy duomeny, Pardavéjas gali Sio
skundo nesvarstyti,

f)  Kkitus atvejus - Naudotojas pateikia duomenis savanoriskai.

13. Pardavéjas neturéty tvarkyti ty Naudotojy duomeny automatizuotu biidu, dél kuriy buty priimami
sprendimai su teisinémis pasekmémis arba kitokiu budu turinéiy jtakos jy padéciai. Jei jvykty duomeny
tvarkymas automatizuotu buiduy, jis bity naudojamas tik Naudotojy, kurie naudojasi Parduotuvés pasiiila,
pasirinkimy prognozéms.

14 Kiekvienas asmuo, kurio asmens duomenis tvarko Pardavéjas, turi teise kreiptis su skundu dél jo asmens
duomeny tvarkymo j priezitros institucija, visy pirma, valstybéje, kurioje yra nuolatiné jo gyvenamoji vieta.
Atitinkamy institucijy sarasas ir kontaktiniai duomenys pateikiami cia.

XII. Neteisminiai skunduy ir pretenzijy sprendimo budai.

1. Vartotojas gali pasinaudoti neteisminiais skundy ir pretenzijy nagrinéjimo biidais. Vartojimo gincus
neteismine tvarka Lietuvoje sprendzia Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, buveinés adresas
Vilniaus g. 25, LT-01402 Vilnius, www.vvtat.lt. Tai yra.

2. Pagal Pardavéjo registruota adresa, institucija nagrinéjanti skundus pagal 2016 m. rugséjo 23 d. jstatymo
dél neteisminio vartotojy gincy sprendimo 31 str. 1 dalj yra (pagal sgrasa pateiktg Konkurencijos ir
vartotojy apsaugos tarnyby internetiniame puslapyje
https://uokik.gov.pl/rejestr_podmiot_uprawnionych.php) Prekybos inspekcija (Inspekcja Handlowa) -
Matopolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Krakowie, internetinio puslapio adresas:
www.krakow.wiih.gov.pl.

3. Taip pat Vartotojai gali pasinaudoti adresu http://ec.europa.eu/consumers/odr prieinama internetinés
sistemos platforma, kurioje sprendZiami gincai tarp vartotojy ir verslininky ES lygmenyje (ODR platforma).
ODR platforma - tai interaktyvus, daugiakalbis internetinis puslapis su visapusiSku vartotojy ir verslininky,
siekianciy neteisminio ginco sprendimo dél internetu sudarytos pardavimo sutarties arba sutarties dél
paslaugy teikimo sutartiniy jsipareigojimy aptarnavimo punktu.

XIII. Baigiamosios nuostatos

1. Taisyklés yra prieinamas nemokamai Parduotuveés internetiniame puslapyje https://4fstore.lt / tokiu
pavidalu, kad bity galima jas atsisiysti, atkurti ir uzrasyti naudojantis Naudotojo informacinémis
technologijomis.


https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/list-personal-data-protection-competent-authorities
https://4fstore.lt/

Taisyklés yra taip pat siunciamos tokiu pavidalu, kad Naudotojas gali jj atsisiysti, atkurti ir uzrasyti j savo
elektroninio pasto dézute, kurios adresg pateiké sudarydamas nuotoliniy paslaugy teikimo su Pardavéju
bei Prekiy Pardavimo sutartj Parduotuvéje.

2. Taisykliy nuostatos neturi tikslo apriboti arba paZeisti bet kokias Naudotojy teises, kurios yra saugomos
jstatymais. Pardavéjas pripaZzjsta visas Naudotojo teises numatytas taikomais jstatymais.

3. Pardavéjas turi teise keisti Taisykliy turinj dél tokiy priezasciy:

a) pakeitimai teisés aktuose,
b) organizacinés priezastys, konkreciai:

o pakeitimai Pardavéjo veikloje — Pardavéjui pakeitus profilj, Prekiy pasitla, jvedus naujas
paslaugas ar patogumus (jskaitant pasikeitimus, susijusius su sutar¢iy sudarymu ir
nutraukimu),

o Pardavéjo adreso duomeny, pavadinimo arba teisinés formos pakeitimai,

o mokéjimo budy pakeitimas,

o Prekiy pristatymo budy pakeitimas,

o  Kkiti techniniai pakeitimai, susije su Parduotuvés funkcionavimu.

4. Kiekvienam Naudotojui bus pranesta apie Taisykliy turinio pakeitimus juos nurodant Internetiniame
parduotuvés puslapyje adresu https://4fstore.lt ,Informacija apie Taisykliy pakeitimus“.

5. Naudotojui, kuris turi Naudotojo paskyra, bus pranesta apie Taisykliy pakeitima elektroniniu pastu,
Naudotojo adresu i$siystoje informacijoje apie pakeitimus.

6. Taisykliy pakeitimai jsigalios tam tikro Naudotojo atzvilgiu ne anksc¢iau nei po septyniy kalendoriniy
dieny nuo dienos, kai buvo tinkamai pranesta apie Taisykliy pakeitimus.

7. Jeigu Taisyklés pasikeisty, visos sutartys, sudarytos pries jsigaliojant tam pokyciui, bus vykdomos pagal
Taisyklés galiojusias sutarties sudarymo diena.

8. Internetinés parduotuveés Taisyklés galioja nuo 04.02.2020, paskutinj kartg atnaujintos 19.06.2020.

4F INTERNETINES PARDUOTUVES TAISYKLIU PRIEDAI

1. INFORMACIJA APIE TEISE ATSISAKYTI SUTARTIES

2. SUTARTIES ATSISAKYMO BLANKO PAVYZDYS


https://4fstore.lt/
https://4fstore.lt/media/wysiwyg/2020-06-19-LT/PRIEDAS_NR_1..pdf
https://4fstore.lt/media/wysiwyg/Lotwa/PIELIKUMS_Nr._2_4F_INTERNETA_VEIKALA_NOTEIKUMI.pdf

